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La autoevaluación rigurosa y la mejora continua son pilares clave para garantizar que 
las organizaciones mantengan la eficacia operativa, el cumplimiento normativo y la 
sostenibilidad en sus procesos. El programa Auditor Interno en Sistemas Integrados de 
Gestión (HSEQ) proporciona una sólida formación metodológica y técnica para evaluar 
de manera unificada los requisitos de Calidad (ISO 9001:2026), Gestión Ambiental (ISO 
14001:2026) y Seguridad y Salud en el Trabajo (ISO 45001:2018), aprovechando las 
sinergias de la Estructura de Alto Nivel para optimizar los recursos internos de evaluación.

Este curso se ha estructurado de acuerdo con las directrices actualizadas de la norma 
ISO 19011:2026, este curso capacita a los profesionales para planificar, ejecutar y dar 
seguimiento a programas de auditoría interna de primera parte, incorporando enfoques 
modernos para el levantamiento de evidencia en entornos presenciales y digitales. A 
través de una metodología orientada al análisis de procesos y la gestión del riesgo, 
los participantes desarrollan la capacidad analítica y la objetividad necesarias para 
identificar desviaciones, evaluar la eficacia de los controles operativos y generar valor 
interno mediante informes técnicos que faciliten la toma de decisiones directivas.

Certificado de aprobación con reconocimiento Global Standards / 
Constancia de participación.

DURACIÓN:
32 horas

OBJETIVOS

	\ Interpretar e interrelacionar los requisitos 
normativos HSEQ bajo la norma ISO 19011:2026: 
Comprender los criterios clave de ISO 9001:2026, 
ISO 14001:2026 e ISO 45001:2018 sobre la Estructura 
de Alto Nivel, permitiendo al participante evaluar 
la conformidad de los procesos internos con una 
visión integrada del riesgo operativo, ambiental y de 
seguridad y salud en el trabajo.

	\Ejecutar el ciclo completo de la auditoría interna 
con rigor metodológico: Capacitar en las fases de 
planificación, preparación de listas de verificación, 
ejecución de entrevistas, muestreo y revisión 
documental, aplicando las directrices de la ISO 
19011:2026 tanto en auditorías presenciales como 
en la evaluación de procesos digitales o remotos.

	\Redactar hallazgos técnicos y evaluar la eficacia 
de las acciones correctivas: Desarrollar la habilidad 
analítica para fundamentar objetivamente las no 
conformidades, analizar las causas raíz planteadas 
por los dueños de proceso y verificar el seguimiento 
de las acciones tomadas para asegurar la mejora 
continua del sistema integrado.

DIRIGIDO A

Todo personal interesado en conocer el proceso de 
una auditoría integral, entre los que se encuentran:

	\Gerentes, Directores y Líderes de Sistemas de 
Gestión

	\Persona(s) responsable(s) de las áreas de cal-
idad, medio ambiente, y seguridad y salud en el 
trabajo de la organización. 

	\Auditores Internos y Consultores de Negocio.

	\Especialistas e Ingenieros en Calidad, HSE y 
EHS.

PRERREQUISITOS

	\Conocimientos en ISO 9001:2026, ISO 14001:2026 
e ISO 45001:2018.

	\Conocimientos en gestión de auditorías basadas 
en ISO 19011:2026.

	\Conocimientos generales en cumplimiento legal, 
ambiental y de seguridad y salud en el trabajo.

AUDITOR INTERNO SISTEMAS INTEGRADOS 
ISO 9001:2026, ISO 14001:2026, 
ISO 45001:2018 e ISO 19011:2026



Parte 1. Introducción
• Introducción y propósito de las normas.
• Antecedentes ISO.
• Estructura Integrada HSEQ y Enfoque Basado en 
Procesos.

Parte 2. ISO 9001:2026, ISO 14001:2026 e ISO 
45001:2018 
1. Alcance.
2. Normativas de referencia.
3. Términos y definiciones.
4. Contexto de la organización.
5. Liderazgo.
6. Planificación.
7. Apoyo.
8. Operación.
9. Evaluación del desempeño.
10. Mejora.
Técnicas de Levantamiento de Evidencia y 
Evaluación Remota/Digital.
Análisis y prácticas de casos de estudio.
Clasificación, Fundamentación Técnica de Hallazgos 
y Redacción de conclusiones e Informes.
Análisis de Causa Raíz, Planes de Acción y 
Seguimiento de Auditoría.

Parte 3. ISO 19011:2026 
1. Alcance.
2. Normativas de referencia.
3. Términos y definiciones.
4. Principios de auditoría.
5. Gestión del programa de auditoría.

5.1 Generalidades.
5.2 Establecimiento de los objetivos del programa 
de auditoría.
5.3 Determinación y evaluación de los riesgos y 
oportunidades del programa de auditoría.

TEMARIO

CERTIFICACIONES

El diseño y desarrollo de este curso de capacitación está 
basado en estándares nacionales e internacionales. Los 
participantes que lo aprueben de manera satisfactoria 
recibirán un certificado de validación de competencias 
avalado por Global Standards.

5.4  Establecimiento del programa de auditoría.
5.5 Implementación del programa de auditoría.
5.6 Seguimiento del programa de auditoría.

6. Realización de una auditoría.
6.1 Generalidades.
6.2 Inicio de la auditoría.
6.3 Preparación de las actividades de auditoría.
6.4 Realización de las actividades de auditoría.
6.5 Preparación y distribución del informe de 
auditoría.
6.6 Finalización de la auditoría.
6.7 Realización de las actividades de seguimiento 
de una auditoría.

7. Competencia y evaluación de los auditores.
7.1 Generalidades.
7.2 Determinación de la competencia del auditor.
7.3 Establecimiento de los criterios de evaluación 
del auditor.
7.4 Selección del método de evaluación del 
auditor.
7.5 Realización de la evaluación del auditor.
7.6 Mantenimiento y mejora de la competencia 
del auditor.

Anexo A | Orientación adicional destinada a los 
auditores que planifican y realizan las auditorías.
Protocolos de Auditoría Digital y Manejo de 
Evidencia Electrónica
Metodología para la Planificación y Gestión del 
Programa de Auditoría en Entornos Híbridos y 
Remotos
Técnicas de Levantamiento de Evidencia y Muestreo 
Operativo
Redacción Técnica de Hallazgos y Evaluación del 
cumplimiento.
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